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medida que aumentan los volimenes de datos,

las empresas se enfrentan a nuevos retos en sus

peraciones de Tl, en sus anélisis de inteligencia

empresarial {IE) y en otras dreas que dependen del alma-

cenamiento de datos. Las soluciones tecnoldgicas deben

adaptarse a las necesidades especificas de estas dreas de
negocio.

El extraordinario crecimiento de los volumenes de datos
constituye un desafio critico para las empresas que siem-
pre han tenido que manejar un gran capital de datos. Segin
un estudio realizado el afio pasado por la empresa de
investigacion de mercados IDC, las grandes bases da datos
son especialmente proclives a experimentar un répido
crecimiento. Setenta y dos de las empresas que participa-
ron, cuyas bases de datos ocupaban més de 1,5 terabytes,
declararon unas tasas del 20% en cuanto a grecimiento
anual de los datos, Es mas, para el 45% de E'BE;S empresas
elincremento a soportar era superior al 40%.

CAUSAS DE LA INFLACION DE DATOS

Las causas de esta rapida inflacidn de datos estan relacio-
nadas con los volimenes de operaciones y con el almace-
namiento de lus datos, Por otra parte, sigue aurmentando el
ndmero de aplicaciones operativas que tienen que manejar
un nimero de registros que se multiplica a gran velocidad.
Cientos de empresas se ven alecladas por dicha inflacidn,
como las empresas de telecomunicaciones, que deben con-
servar ciertos datos sobre cada llamada telefénica para
almacenarlos en tablas de registro de detalles de llamadas
(Call Detail Records, CDR) que ficilmente pueden contener
varios miles de millones de registros; o el comercio ming-
rista, donde existen aplicaciones de planificacion de recur-
sos empresariales (Enterprise Resource Planning, ERP),
gestion de almacenes, logistica o cadenas de suministro

que utilizan ingentes cantidades de datos sobre estableci-
mientos, ventas, inventarios y previsiones.

En cuanto al almacenamiento, las tasas de crecimiento
de los datos pueden ser ain més sarprendentes. Por lo
general, los almacenes de datos guardan todos los datos
histéricos necesarias para efectuar profundos andlisis de
inteligencia empresarial (IE). Datos que se enriquecen con
frecuencia con fuentes de datos de terceros. En la negocia-
cién de valores basada en algoritmos, ademas de datos en
tiempo real, son necesarios series de datos histdricos con
el fin de llevar a cabo andlisis combinados en fracciones de
segundo.

Hoy en dia, los andlisis tradicionales, estratégicos y téc-
ticos de IE, basados primordialmente en datos histdricos,
se combinan cada vez mas con la |E operativa, que observa
la evolucion casi en tiempo real para poder realizar una
intervencién inmediata en caso necesario. Sin embargo,
esto introduce grandes volimenes adicionales de datos
operativos en la base de datos analitica. Como consecuen-
cia, el volumen de datos que gestiona un almacén de datos
medio que crece mas de un 125% al afio. En esta linea, los
volimenes de datos de terabytes son ya algo habitual para
muchos sectores.

Esta problematica se agrava con la calidad y la legisla-
cion vigente. La puesta en comiin de ciertos tipos de datos
desestructurados dentro del conjunto total aumenta a
medida que se afiaden documentos en muy diversos for-
matos (graficos, diagramas, grabaciones de video digital
v de audio, paginas html y otros). En particular, el elevado
nimero de documentos adjuntos de correo electrdnico
esta dando lugar a que estos datos crezcan de forma expo-
nencial, y hay que tener en wuenla gue, en Espafa, ciertos
sectores empresariales estan obligados por la legislacidn
comercial y fiscal a guardar la correspondencia electrdnica
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ALMACENAMIENTO DE DATOS
POR COLUMNAS

El concepto bésico de que las particiones reducen la
cantidad de datos que hay que leer para una operacion
dada puede aplicarse también a los almacenes de datos.
Sin embargo, dado que [os andlisis de [E, al igual que los
de series temporales, suelen exigir la exploracion de todos
las datos para det&r.‘:t&r lnterdﬁpendenmas, es prefenble

- adoptar otro plant _
: "resu!tados Fs récwmendabie fecumr a una arqmtectura

las consultas genemlmerrre se
j columnas, este método presenta

reaimente necesanos con lo que se reduoe el nimero
de operaciones de ES. Al imisio tiempo, los datos se
pueden comprimir de manera mds eficiente, porque
todos los datos de una columna son del mismo tipo,
: mlElll.raas que los de las filas suelen ser heterogéncos.
~ Por tanto, el algorltmnde compresion debe basarse en
el minimo comin denominador.
: l Una base de datos puede indexarse por completo, ya
 que cada campo sirve automaticamente como clave
de bisqueda. Fsto proporciona al usuario la maxima
~ flexibilidad, Los archives de indice adicionales que
-~ pueden inflar la base de datos son superfluos.

relevante hasta diez afos, de manera que se pueda acceder aella
en cualquier momento dentra de un breve plazo razonable.

LAS GRANDES BASES DE DATOS Y SUS CONSECUENCIAS

En las operaciones diarias, el funcionamiento de las aplagacmnes
se ve afectado por el creciente volumen de datos y la comple-
jidad cada vez mayor de datos e indices. Para cada operacién o
consulta individual es necesario recarrer todos los datos de una
tabla. Operaciones simulténeas con diferentes clases de datos
dentro de una misma tabla pueden entrar en conflicto con otras
operaciones en |2 base de datos, originando un blogueo de pagi-
nas u otros conflictos de acceso. Esto daré lugar a una ralentiza-
cion de los procesos o a su total paralizacidn,

Dtras areas afectadas incluyen la gestidn y el mantenimiento
de las bases de datos en el curso de operaciones de rutina. Las
comprobaciones, como los anélisis de errores de datos, asi como
las grandes tablas de {ndices o las actualizaciones de estadisti-
cas, requieren mucha mas tiempo. El tiempo de que se dispone
para la realizacion de copias de seguridad de los datos (limitado
en muchas compafilas a tan sélo unas horas durante la noche)
suele ser demasiado breve. Ademds, puede verse afectada la
disponibilidad de los datos.

Por lo que respecta al almacenamiento, la inflacién de datos
tiende a causar graves problemas cuando la tecnologia que
emplean esta orientada de forma exclusiva hacia el procesa-
miento de operaciones. Un sistema as( requiere espacio de alma-
cenamiento, no sélo para los datos sin procesar, sino también
paraindices y tareas administrativas.

Una segunda consecuencia son los prolongados tiempos de
blsqueda. En las bases de datos orientadas a operaciones, el
método tradicional de almacenamiento de los datos por filas
exige leer integramente cada registro. Las empresas que tra-
tan de paliar el problema preagregando los datos que se van
a analizar, acaban limitando considerablemente la flexibilidad
de las consultas ad hoc. Por otro lado, el almacenamiento y el
procesamienta de gigantescos volimenes de datos resulta cada
vez mas exigente en cuanto a potencia de procesamiento y fun-
cionamiento de los discos duros y del sistena de refrigeracidn,
incrernentando el consumo de energla y por tanto las emisiones
de CO2. Un contexto dentra del cual se ha abierto un debate a
cerca de la eco-eficiencia.

SOLUCIONES

Muchas empresas se deciden por el planteamiente mas directo (y
costoso) para hacer frente a esta avalancha de datos adquiriendo
hardware en forma de mas memoria, procesadores mas rapidos
y espacio en disco adicional, lo que no elimina la verdadera causa
del problema de rendimiento. La ralz de la cuestidn solv puede
abordarse mejorando significativamente la tecnclogia de base
de datos, para lo que el principio clave debe ser que el acceso se
limite a los datos que realmente sear necesarios.
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